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8
�  �����������
��������������������������#������������ ��
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�/���%�������������
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������ ������ ������������� ���� ����� ������$��� ���� ��� ���� ��������� ������������ ��� ��������
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-  ����
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����������������� ���
�������������������G�

-  ������������$����������
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���#����
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-  �� ����� ��������� ��E���#���F� �#��� ��� ���� ���#���� ��� ��������%� ������
� ���������� : �
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���$���� ��� ���� /���������
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-  E0�� 3��#����F� ���� E(�$���%� 3��#����F� ���� ���� ������ ����� ���� ���� $������ ��������$��� ����
���#������ ��� ����� ����#���� ���#����� ���� �������
�0� � ��� ��7������
��� ����� ������������� ����
��#�� ������ ������ : �
 � 0�� ����������&�  ��#�����%� ��������
� 3��#����;� ���� ����� ����
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�
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%F� ��� ����
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�

-  ���������������������������������������E���.���F��� �E�����F����������������������
�����
�
0������������E�������F��������������������������
�� ������������������
�

-  ��������� ���� ���������� �� ��*� ��� ���������� ����#���� �&� ������ ������� ��� ���� �$.����#���
���� ��������� ����&� ��������
� E��#��������F� : �� � ������
� ����;&� E��������������F�
: �� ����������
� ���� �����
����
� ��������� ���� ���;� ���� E �����%����F� : �� � ������
� ���&�
����$������
�����������
����������#��������#����;
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�����<�
-  0������������
%���
��<�
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%<�
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-  ����7�%����7�G�
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Increasing centralisation of 
IT services within institution 
and provision of internally 

shared services

Rising incidence and 
severity of IT security 

events and need to protect 
key services

Mounting reliance on 
e-Learning and 

e-Research, eg through 
VLEs and VREs

Growing need to retain 
and develop technical 

staff

Increasing collaboration 
with other institutions for 
teaching and research

Increasing collaboration 
with other institutions for 
sharing resources and 

services

Increasing systems 
integration and sharing 

of data

Increasing numbers of 
applications and services, 

eg e-Portfolios and 
institutional repositories

Extra regulatory 
requirements on use of 
personal and corporate 

information

Increasing need to manage 
students as “customers” 

from prospective students 
through to alumni

Increasing desire to exploit 
opportunities to offer 

services to other 
institutions and/or 

commercially

Growing need to protect 
intellectual property 

rights generated

Drive to reduce 
inefficiences and use 

existing systems more 
effectively

More flexible licensing 
and resourcing of courses 

required due to shorter 
courses and greater course 

“churn”

Shorter IT investment 
cycles

Increasing collaboration 
with the schools sector, eg 

with schools or with 
schools suppliers

Rising uptake of open 
source software

Drive towards web 
services

Increased IT outsourcing

Information management 
initiatives with information 

owners and lifecycle 
management

Corporate and 
governance

Business 
(Learning, Teaching, 

Research, Third-stream)

Technical

Increasing need to 
support distance learners 

and out of hours users

Increasing expectations 
of users for accessibility 
and usability of services

Rising complex access 
and entitlement policies

Pressure to comply with 
full economic costing 

accounting

Concerns from service 
providers over increased 
“leakage” of information

Increasing amount of 
identity information to 

manage

Internal External
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-  �*�������������������������������������O����������� ���������
%G�

-  �*�������������������������������������O��0�������� 
%G�
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3��#���������&����������������
�����������
%
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-  �������� ���� ������������ ��������� �� ����	����
������ ��������%� ����� ������%	��������
������� ��� ����� �������� ��� ���� �������� : �
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�������
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% ����%��������#�����������������%���������
������
� ��� ������$���� ��� ���� ����$���� ���� ��� ���#�� �� �������
� 3��������� �� ���������
�
��
���������� ����� ����� ���� ��#��������� ��� ���� ����� ���
%� ��� ���#���� �������&� �������� ���� ��
E���7�
��� #������F� ��� ���� ��������
%
� ������ ���� ��� �������� ���� ��������� ������� ���� �����
�%��� ��� ������$�����
� ��� ���� ������ ���� ��� ���� ����� ���&� ���� ��������
%� ��� ����������%� ����
�����������$���������
�0�������������������#������� �����������������������������
%&������������%�
��������������������������������������������������� ����-��������
��������������%�����������
��#��������������������
� ����������&��������������� � ����������������������$�� ���������������
������������������
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�� ���� ��� ���� ���#���� �������� �� ���������� ��� ���� ����
������ ���������� ���� $����
����	������� ���� ��������%� �������� ��������
%� ������ ��� ��� ���������
� ���
�� ��� �����������
��������
�����#����$����������
���$���������������� ��
�������
���������������������
��������������
���������������� ��� ���� ���������� ������&� ��
������� ���� ������ ��#�� ���������� ����������� ���
����	�������������������%	������������������
%
�
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�  0������������ ����� �� ���
�� ��� �������%� ������������ � $���� ������ ���� �� #�����%� ��� ��������
� 0�� ���
�%������%�������������*���������%����������
���$%�� ������%���������������
�>���#��&��������
$�� ���� ����������� ��������� ��� ���� ������������ �#��� ��� ���� ������������ ��� �� ���
��� �����
� 0������%�
������������ ����#���� ��� �����O� ���$������� ��� ���� �� ���������� ��� ����� ����� $%� ��
�����������
�*������� ��� ���� �����������&� ���� �*������ $%� ������� � ����� ���#����&� ���� ����������� ��%�����
���#����������������
�������������#�����
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�%� ���������
� ��� ����� ��� �������%� ������������ ��� ��
���������
����� $�������� ���� ��
��� #���������
� /��� �*�����&� �� � ��� ���������� ����� ������ ���� ��������
������������ ��� 7���� ��������&� ������� �������� ������ ������ �*�������� �������
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����� ��%	��	��%� �������&� �$����%� ��� ���������� � ���� ��������&� ������$����%&� ��� 
� ���� 7�%�
�������� ��� ���������� ������� ����
������ ��� ��� ������ ������ ����� ����
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��� �������� ��������� ������ ����� �� ���
�� � �� ��#���� ��� �������������� �������� ��� �������%�
�����������4���������
� ����� �������������� �������� � ��� �����������
� �������� ������������ ��� �� �����	
����%�������������������������
���������
;
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,
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�  0����������� ���� ��������������� ��������
%� ��� ������ ���
�%� ���������� ������� ���� �������
������� ��� $�������
� ���� ���
�� ��� ���#����� ��� 
����� 
� ���� ��#���� ����� �������� ��� ����
���������� ������� �������������� ����
�  �����������
� ������� ����
������ ��-���������� ��������
�������%��
�������������#������������-������������� �������
�

,
�
�  ?��%� ������������� ����� ������%� ��#�� �������� ��� ���
 ��� ��
�	��� ����� ���������� �������
����
������ ���� �������
� ����� ��%� ����� ���%� ������� � ���
������ ��-���������4� ��� ������
��#�� ��������� ������� ��� ���� ���#����� ��� ������ ���%� ���� ��������<� A����� ������������� ��%� $��
���7��
� ��� �����%� �����#��� ��
�	��� ��������
%� ��� �� �� ����� ����� ��� ���������� �������
����
�����
�

,
�
,  ����������
���-��������������������#��������������� �������$�����#����������
�������
����������
����
������ ��������������
� �������
� ����$������
� �� ���
��� ���������� ������� ����
������
������������������������#�$��&�����-��������������� ���������4�

-  =�����������������#������������$��$���
�����
������ ������������������
�	��<�

-  3������������������#�����$����������<�

-  0����������������
�����������������������-��������� ������	�������������������$�������<�
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�����
� 3���� ���� ����
��$	$����&��������#��$����	������������������������ �����������%����������������������������
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�����
��������#����������������/�������������� ����������������������������
���������
��� ���%� ������
 �6 � ���� �?� ���
������� ���� ��� �� ���$��� ��� ���#����� $��� 
� �����
����� ����
�������4� ����� ���� ���� �����%� �����
���$��&� ������� � ������ �������
��

� 0�� ��� ��������%� ���
��������� �������� ���� ���#����&� �����������%� ������� �� ���#����&� ���� �������� ���������� �������
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8  ������ ���� ��
��������� $�������� ��� �� ���
��� ������� � ���
������ ��������������&� $��� ����� ���
�$#�����%��������
������&�������7��%����7���&������ ��7��
4��������������������������
����������
��7��%����$����������
��	��#�����������
�

��	���� �
������
�

,
�
�  ��� ���������� �������������� ��� ���� ������������ J� ��� ���$����� ���#������ ��� �����������&� 0�� ����
��$���%����#����� ��� ������� ���� �����������
�3����
� %������������ ������������ ���� ��$������&� ����
�����������������������#����&���%������������������ ����
��������������0�������������������������
$��������
���������������������������#������������� �������%���7��������%������#��������������
�

�����
���
������
�

,
�
2  ���� ��#�� ��� �� ��$���������� ���#���� ���� ������� ���� � � ������#��%� ������� ������ : �� � ���������
���#����� ��������%� ���������� $%� ������;� ��� ������ �� � ���� ���� ���#����� ����� ��%� ������������
���#����� ���� ����
� ���� /���������� ��� �*������� ��� �� �����
�� ���� ���#���� ���#������ ��� .���&�
������
������������#����������������/���������
�

 

��	��&��
	�	�	���� ���  �����	����

,
�
�  0��������
������	�������������������$����������%�$� ��������#������������
��������������
������
��������������&������*����������������
&����������� ������������&������������������'()&��������
�
�$.����� ����� �� ���������%� ��� �����$�����#�� ������ �� �� ��������
� 3���� ������������� ��%� ���� �����
����� �� 7�%� ���#��
� 0�� ��� ��������%� ��� ��������� ���� � ������� ��������� ���� �������
4�
�����$�����#�������������������������$������������� �������*�����#�������
�

:+���	���
�

,
�
��  ���� �������� ������ ��� ������ ���#����� ������� ���� /��� ������
� ����$�������� ������ ����� ��������
���%� ��� ���� ���#�����%� ����������� ���#����
�>���#�� &� ��� ��� ����7��%� ����� ���� ���#����� ����� $�� ���
�����&������*�����4�

-  )*�����
� ������� ��������� ��%�����$�� ������ ��������� ����� �������4� ���%���
���$�� ���� �����	
����%��������������������
��%��%�����������$������� ����������������
�

-  3������� ���� ������������ ��%� �����������%� ���� ���#�� ��� ����� ��� ���� ���&� ��� ���� ����
�����%�$��$���
��&�����������
�

-  3������%� ��� ���������� ��������� ��%� ����� ���� $���
�� 
� ������� ��������� ���� ��������������
�������������������
��������������
���������������� ����
�
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-  �������� ���#����&� ����� ��� ������ ���#�����$%������� � �$�������&� ��%����� ������ ���� �������
���������: �
 �������
���������
����������������������������;���� ���%�����$��������������
����
��
����������������������
�������������������� 
�

:+�$� ���

,
�
��  A��� �����$��� ��������� ������ ��� ������������ $����
� " ���� ����� ��� ���� �� ���
��� ��������������4�
���������� ���#����� ���� ������ ���� ��������� ������� �� ������&� ���� �������� ��������� ���� +����
���#����� ����� ���� ������ ��������
� 0�� ���� $�� ������� �� ��� ���� �������� ��#��������� �*������
�$�#�&����/�
����,	�
�
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5
�
�   �����������
��������������#����$��&�����.�����%��
 ����������������&�������������������������	
��7��

�A��� ��������� ��� ����
� ����&� ����������� 
��� � ��������&� ��� ��� �������� ���������
 �8 � 0��
���#����� ��� �$.����#�� ���� �#������	$����� ��%� ��� �#� ������
� ��������
� ���������#��
�
���������
���� �����%��������������%���������-������ ��7��
�-�������������
�������
�������������
������%�
���
����������
��������������������������� ������%����������������������������:������$	
��������5
,;
�

5
�
�  A$#�����%� �������� ����� $�� ����� �����
����� ���� ����
 �&� ����� �#������ ���������� �����
�� ���
��������������������������������������������
������ ���������������������������#����������������
�����������������
������������
%
�3���������������� �������E����F�������������������������������	
��#��� ������� ���� �������������� ��� �������������� ��� ���������
� ���� ���
�� ��� �������� ����� #��%&�
��������������$����%�����
��������������������
���� ���������������
������
�

5
�
,  ����� �������� ���������� ���� E��������� ����F� $%� �*��� ���
� �� ���
�� ��� ������� ����
������
������
���
� ���������
� ��� ���������� ��������� ���� �� ������ :��$	�������� 5
5;� �
������ ������
$��������:��$	��������5
6;&�������:��$	��������5
8; &����7��:��$	��������5
�;���������������
�����
��������������������������������������*
�

�)�  7��
	���
��������	��	�

5
�
�  @�������������������$�����������4�

-  =���������������������<�

-  0���������
���������������������������������������� ����%�$����<�

-  >�#�� ����#���#�� �������� ���J��� �����$�������� ����� � ������$���� ����������<� :0�� ���&� ��%�
���<;�

-  =���������������������������<�

-  ��������$�������&������&����7�������������������#�� ��<�
-  ��������$�������������&���-������������������������ ��������#����<�
-  =��������������7����������
������������������������ ����<�
-  ����������������
����
����������%<�

-  =����$�������&������&����7������������������������� �����������������������<�

-  =���������������������������$��������������&�$����� ���������7<�

-  =���������	�������������$������<�: �
� ����
���
�������������$�����������7����������
�������$��
��;�

5
�
�  =����������
�����$������������&�������������������� �������������������4�

-  ������&�$��������������7�����%��������������������� �������������������
�����$������������G�
-  ��������������������������������������&��������%��� ���	����
�

����������������������������������������������� �
�8 �� 3��&�������������&� 0�#�������������������7��
 &���
��������
������������ &�>)/�)&����������,
�

�  ��	���
�������
� �
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5
,
�  ��� �������� ���������� ��� �� ������ ��� ��������
� ������ ���� �������
 �� � ���� $����� ��������
������������������������
������4��

�;  �������%��
������������
�����#��������������������� ��������������G�

$;  ��������
��������������
��������������������G�

�;  �

��
����
����7�����%�������������������������
�

5
,
�  A����� ���� ��������� ����� ���� $�� -��������$��� ���� ��� � �����%� �������$��
� ������-���� ����� ���
���7��
������������#������: �
 ��������
��6;����������������������%�$������
�

5
,
,  ���� ���� ��� ����� �������� ���������� ��� ��� ������� ���� �������� ��*� ��� $�������&� �����&� ���7�&�
����������� ���� ������ �������� ��� ��
��� ��� ���� ������ 
��� ���� ����������� ��� ���� 3������� ,
� ����� ���
�������������������������$����%����3�������6
�

5
,
5  ��:������;��*�������������������������������������� �/�
����5	��$����4�
�

  Option 1 Option 2 … Option n 

Benefits  (most scores highest) 4 2 … 3 

Cost  (least scores highest) 5 1 … 3 

Risks  (least scores highest) 3 2 … 4 

Other assessment criteria (best scores highest) 4 4 … 5 

Total (highest is best) 16 9 … 15 

Preferred option  �     

/�
����5	�4��*�������������������������

5
,
6  A������� ����������� ���� ������ ����� ��� �������&� ���� � *������ ��-�����
� ������������ ����� ��� ����
�#����$������������
��*�����#������$�������
�"�#��� ������&����%�������������������������������
�
��������%���
��������������%������$.����#��%
�

�)�  -%�	���	���
�����	%���,�

5
5
�  ������ ���� �� ���$��� ��� ���������� ����� ����� ��� $�� ��� �&� ��#����
� ��� �� �������� ������
%&�
/�������������$����������������%����� �������
������ $�����������������������������������
�������� ���� $�� ������� ���� ���� �������� ���������
� �� ��� ��$	�������� ���������� ���� #�������
��������������������������������������������������� ��*��������������
�

����������������������������������������������� �
�� �� 3��&�������������&�103������"���:I����4JJ���
.��� �������
��
�7J����7���J�������
	�����	

����
�J��������������J�������J�������	���������L;��
��������������%O��+����$��7�:I����4JJ
����$��7
���� ���%

�#
�7L;���������������������
�
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5
5
�  )���� ������������ ������%� ���� �� ������
%� ���� ������� �� ���� ������
� ������ ������� ����
������
��-���������
�0�� ��� ��������%���� ������� ��� ���� ��� � ���� �*����� ���������� ������� ����
������
�������$���������������������
%
����������������4�

�;  ��� ��	� ����	� 
�����	��� ����

� $�����$��	 4� ��� ��������� ����
��� ���� ���������
��������%
����������������
������������������������ ����������
 �

$;  ��� ��� ��  �$�	��� 
�����	��� ����

�$�����$��	� 
� �	� �� 4����������������%��������
����&� ���� �*������ ��� 
��� ������� ��� ���#����� ������� ���� /���������
� �� �������� ���
�� ���
��������������������������������������������������� ������
�����������7��%��������������.�������
�����%������������
���
�������
�

�;  ��� ��� �� 
��� �� 
�����	��� ����

� $�����$��	� ��
��
	 ���	��� 4� ��#��
� ��������
�������������������
�����&������*����������
������� ���������������
������������$���
����������� ��
�	��� ��� ���� ���#����� ������� ��� $�� ��� �����
� ����� ��� ��7��%� ��� ��-����� ��� ��
��$������#�� �����%����� ���� $�������� ����
�� ���.���& � ��� ���$��� ��� ���.����&� ���� �����
��
���
��������������E����������������F������������ ���
��

8��4�����	�����%����
�

5
5
,  ���� !�/��������������)�������������9������������$� �������������������������������#��$����
��#��������.���
������������%��������
�������2����� ���������������#������
�����������������������
���#����������������������%�����������$%����������� ���������
����������������4�

�;  ��� ��	� ;���� 	%��4�����	��� 4� ����� ������� ����� ��7�� ��� ����� ���������� ��� ������ � ���������
���������� ����� ���� ������� ���� /���������� ���� ������ ��%� ���������� $%� ������� ������ 1��%�
���2
� 0�� ������%&� ����� ������� ��
��� ����� �������
� � ���
� ������ ���#����&� ��
������
�
���������#�������������������������������#��������� �7��
�������������������#��������G��������
������ ����� ��-����� ��$��������� ������� ���� ����� ��
� �������� ���������
� ����� ������� ����� $��
��������$��� ��� ���%�������������� ������ ������ ���� �� ������� ��%�����$�� �$��� ��� ������� ����
��������
����������������������#������������������� ���%�������
�

$;  ;����	%��4�����	�����
��������	�	���������� 4���������������#��#����������
�����������
�����������
����������$���
��$�����������%������$�� ���������#����������������/����������
��� ������ ��� 
��� ������
�0�� ��� ��������%� ��� ��
�	��� ��� ���� /���������� ���� ���#���� ��������
�������������������������
�0����������������������� ��������������������������������������
/������������������������%�����$�������������
 �

�;  ;���� 	%��4�����	���� 	%����%� ��� ��	
������� ����	�	�� �������� 4� ����� ������� ������
����� �������� �����%��������� ���� �������%����#������ ���� ���#����� ������� ���� /���������G�����
������������ ����� ����� ��� �������� ����� �����%� ��� ��� �����%&� ���� �*������ $%� �����%��
� ����
����������
��������%������������
�0�������������%�� ����
�	����������/�����������������#����
���������������������������������
�������&��������� ���
����������������������������&����
������������
� ��� ���� /���������� ��� ��� ����������� �� �����%� ���#����� ������ ���� �����
A���������
� 0�� ��� ��#���
��� ����� ������ ���������� �� ��� ����
�� ��� ���#���� �������� ������
�
)#���������������������������%����#�����&���������� ������
�������$	�������
�/����*�����&�
��������� �������� ������������� ��� 7���� �������� ��� �� �����%� ������������ ���� ���� �*�����
�
��������������� ����������� :�������� ����� ���
��� ��� � ������� ��
�	��;&� ������
� ��� ���%����
����$��������������������������������������&����%�� ��������������������%��������������
 �
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5 ����������
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Do not join the 

Federation 

Join the Federation 
as an identity 

provider 

Join the Federation 
through an 

outsourced identity 
provider 

Do not adopt federated 
access management 

Only sensible if 
alternative access 

controls can be 
organised or there is 

no need for those 
services 

Not possible: 
technical and policy 

requirements not met 

Certainly a viable 
option and maybe the 

best of the “do not 
adopt” choices 

Deploy a limited 
federated access 
management solution 

Unlikely to be a 
sensible option: any 

deployment is likely to 
be used to join the 
Federation as an 

identity provider and 
retain access to 

services 

Unlikely to be a 
strategic decision but 
may meet immediate 
requirement. May be 
transition to a single 

infrastructure 

May be transitional to 
joining the Federation 

as an identity 
provider, or part of a 

mixed strategy 

Deploy a single federated 
access management 
infrastructure 

Unlikely to be a 
sensible option: any 

deployment is likely to 
be used to join the 
Federation as an 

identity provider and 
retain access to 

services 

Certainly a viable 
option and probably 
the end outcome for 

some institutions 

May be transitional to 
joining the Federation 
as an identity provider 

/�
����5	�4����$�����������
�������/��������������� ���

9�� ��$��	��%����
�

5
5
6 0�������%��
����������������������
�����&���������� �����%����������������	��#���������������
���� ��������
%
� )*��������� ���� ������ ����� ����� ���� ��� ���� ���������� ��� ���������� ����
���������� ������
� ������ ��� ��� ���������
� ����%� ��� � �������
���� ���� ���#����� ��� ������� ����&�
����
�� ������ ���� $�� �������%� ����
������� $%� ������� ��� ��������
%� ���� �%��� ��� �������&�
�������
������������4�

�;  ����
���������%�������������������%��������G�
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� /��� �*�����&� ��������������
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����J��������������&���������
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 ��&�
�#������������
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��&� ��� 
���������%�
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�� �%�������������
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5
5
�  �����$�#��������������$�����$���������������������� ����������������&������*�����4�

�;  ������� �������� ������� ��������&� .���� ���� /��������� � �����
�� ��� ����������� �������%�
���#����� ���� E����� ���� ���F� ����� ��� ��
����� ������� ��� ������� ����
�����&� ��#�����
�
����������������%����G�

$;  ������� �������� ������� ��������&� .���� ���� /��������� � �����
�� ��� ����������� �������%�
���#����� ���� E����� ������ ���� ����������� ���� ��
��F� : �
 � �����%����� ��� ��������%� ���#����&�
����������� ��� �������%� ����
������ ���.���� ��� �#���� $����%� ��� ������������ �����������
���������;��������
��������������������������
����� G�

�;  �����%� �� �������� ���������� ������� ����
������ ������ ��� ����
� ��������%� ������ ����
�������&� .���� ���� /���������� ��� ��� �������%� ���#��� �� ���� ������ ��#��
� ��� �� ���
���
��������������G�

�;  �����%� �� �������� ���������� ������� ����
������ ������ ��� ����
� ��������%� ������ ����
����������� �������&� .���� ���� /���������� ��� ��� ����� ��%� ���#����� ���� ������ ��#��
� ��� ��
���
�����������������G�

�;  �����%� �� ���
��� ���������� ������� ����
������ ������� �������� ����
� �� �����������
����������������.��������/�����������������������%� ���#����G�

�;  �����������������%������
����������%��������������� �
�������������������������.��������
/�����������������������%����#����
�

5
5
2 ��� ����� ������ ��� ��� ������ ����������
� ����� ��$	���� ���� ���� �#����$��&� ���� �*������ �����
��������
%� ��� ���&� ��� �������� ��� 
�� ���� �� E$�
� $��
 F� �����%����� �������� ��� �� �������
�����%������#���������������%����
�3��������������� ������������������
���������������������
E������ ����F� �������� ���������� $������ ���7��
� ��� �� ������
� �������� ��� ����� ������� : �
 � ����
���������� �����$����%;������ ��E������� ����F
�0�� 
�� ����&���� ��� ���������� ��� 
��� ����E$�
� �������F�
��
����#��������������������#����
���������
�
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��� �������������������������������
�����4�

�;  !�	%��	���	���� ���� ��	%���
�	���� 
�����	�� 4� ���� ������������ ��� ��������$��� ����
�������������������������������*�����
������������� ������������
��������#�������#��������
��������$��� ���� ��7��
� ������� ���������&� $����� ��� � ����������� ���#����� $%� ����
�����������
�

$;  8
�� �
��		����	�
 4������$�����: �� ������������������%�������������������������������� ;�����
��������� $%� ���� ������������ ��� ���� ���#���� ���#���� � ��� ��������� ��� ��-�����
� ���� ���#����
���#����� ���������������������������7�������������� �����������
� /����*�����&����� ���#����
���#����� ��
��� ��7����� ���� ����� ��� ���� ������������ ���� ����������� ��� ���� ����� ��%��
� ���
������������#���G���������������������������������� ������������������������������
�������:���
���������������;
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Improved user 
experience

Easier to comply 
with regulatory 
requirements

Identity information 
kept between user 

and their home 
institution

Much less need to 
disclose user 

identities, reducing 
privacy concerns

Personalisation 
and customisation

Authentication 
and authorisation 

separated

Use of attributes

CONCEPT(S)
ENABLING 
BENEFIT(S)

END BENEFIT(S)
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-  3��%�  �

� ����� 	�� ��
� �
�� �
��� ����	�	��
<� ������� �� �������� �������
 4� ������
$�������$������������������������������������������ ��������������������������������$�����
������ ����� �������%� ������������ ���� $�� 7���� $������ � ������ ���� ������ �����������
� /���
�*�����&���������%�$���$������������������#�������� �������������
����������������������
�������� ��� ���� ���#���� ���#����
� ���� �������� ��� ��� ����%� ������������ ���� $�� �����������
�����
�� �
�������� ����� ������ ���� ���#���� ���#������ ����� �������%� �����������
�
������
�� ��-��������$��&� ���%� �����&� ��� �����&� ��%� ����� ����� �������� �����������
���������

�

-  :�
���� 	�� ��$� �� 1�	%� ���� �	���� ��(����$��	
 4� �� �������� $������� �������� ���
������������4� ���� ������������#�� �#������� ���� ���$� ��� ��� ����������� ����� ��
��������
��������
� ����������� ��� ��������� ��� �������%������� ������ �������
� (���� �������%�������������
����$������#�������%&��������������%&�������������� ��������������
�

-  �$������� �
��� �+�������� 4�����������������$������������$������������������� : �� �����	
��������� �������������;� ���� �������������� : �� � ������������#��%	����������� ���	�����
����$�������;� $%� ���� ���#���� ���#����
� =���� ������� ����� ���� ����� �����������&�
��������������������������������������E����#����F�� �����������*�����
����#����
�
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������ ��� ����� ����� � ������ ���� �����*�� ��� ��������������
������
%&�����/������������������103�O����������#�
 ������������#�����������������*�������������
�������$������������$�������
���������������������� ����������4�

-  4���&������������

����	�� 
 4����������������������$������������������������#�� �������
���� �������������
� /��� �*�����&� �������� ��� 
������
 � ��� ������������ ���#������ ������� ��� ��
��$������O�� ���� ��� ���#����&� ��������� %���� ��� ��$.� ��� 
������ ���� $�� 
�#��� ������� ��� ��
��$	���� ��� ���#����
� /���	
������� ������� ��������� � ��#���� ����� ����$����%&�����
�� ��� ��� ������
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-  8��
��������

�$�����$��	 4�����������������������
���������&�����������&���� ��%�
���� ��������� ���������� ���� ���������
� ��� ���%��
� �� ����� ��� ���������� ���#����
� �����
���������� ��� ������������ �����%� ����� ������ ���� ���� �� ���� ���� ���#����G� ���� ����� ����	
���$���������������������������������
���&��������% ����������
���-���������&� �
 �����#������
���������
�  ������� ������� ����
������ ����$�� ������� �� ��� ���%���%������ ����� ��#��#�� ��
���
��������������
�������������������������������� �
�

-  8��
���� ����	�	��$�����$��	 4��������#�� �������%�����
������ ���� �� ������� ������
��� ��������
� �������%� �����������
� ����� ���� $�� ���� �������� ��� �� ���
�� ��� ��%�� �����
��������� ��������������� : �
 � �������� ���������� ���� �� ���
��� �%����;G� �����
�� �� 
��%�
������$����� ��������� ����� �� ��
�����
��� �#��������
 � ��������7� : �
 � ����	���#����� ���
�

��
���� �������� ��� �������%� �����������;
�  ����� � ������#��� ���� $�� ��������� ����� ����
�����������������	���#�����������������������#����� �����%�����
���������������%�������������
: �
 �����������
������������������������	���#���������� ���������;&���������
�$����������������
����� ��������� ���� �����%� ������������ ���� �������� �� ����������#�� �#�������
� 0������%�
������������ ��� �����
����� ��� �%����������� ��� ������ �����&� ����� �� ��
���� ��� �������

�
9�
�������� ��� ���� �����������&� �������%� ����������� � ��� ��������� �����
�� �������
�����
�

-  =�	���� � ���� ��	����	���� � 
�����	� ���� ��	��� 4� ����  !O�� /���������� ����
������������� ��� ��� ���������
� ���$��� ��� ������ ����� ����
� 3�?(&� ���� 3��$$������ ��������
������������
������������3��$$��������������������� ���������
 �2 �3�?(�������������������
��������� ��� ���� ���������� ���� ��������� �������� ���� ���� ����� ����7�� ���� �� ���
�� ���
������������
�

-  ����� 
	������
 4� 3�?(� ��� ��� �����%� ��$������� ���������� ��������
� 3 �������%� ����
3��$$������ �������� ��� ��$������� ���� ��#�������� ���� ���������� ��� ��� ���%� ����
� 0�� �����
�����*�&� ����� ���������� ���$��� 
������� ����������%� ������� ���� ������ ��� ���������� ����
��������&� ����
�� ������ ���%� ��������%� $�������� ���� � ��� �������� ���7	��� ��� ����������%�
�%����������#������
�

5
6
�   ��������������%�����
����������������������������� �����
�����
���
���������%������������
���$�������
�������
��$���������������������������� ��������������������%��������
��&����������
���������
����������������������$�����������#������ ���������������$������������$�����������$��
�

5
6
2 /�
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�B������� �������%� ����
������ ���
���������� ��&� $��� ����
���� ��&� ������� ����
������ �� �� ������� ������� ���������� ������ $��������
��-��������������������%�����
�����
�
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�2 �� /��������������������
�����4���������������������� &����6,���2	�
�&�?���������
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-  ������
����
���
�
��
�������
������
 4����$���
��������������
�	������������#���������
����������������
�>�#��
���������$�������*��������� ��-������������J������������������
E$������F� ��� ������� :���� 
���� �������%� �������;� ��� � ���� :�������� ����� ���������$�%;
�
=���������������������������$�������������������$�� �������#�����$��������$����������
����� ����� : �� � �������� ��
�	��;� ���$���
� ����������� ��
�	��� ��7�� � ���� �������� �����
E��������F
�?��%�$����#��������������������
�	����� �#����������*�������������������������
����
� =����� ��$���������� ���#����� ���� �*�����#�� ��� �� ��%� $�� ��� ���������� $������
�
A$#�����%&���������#������ �������#����������������# �������� ������������$���
��������������
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-  !������������� �����
�O�� ����������� ���������� ������ � ����
������ �������
� ���� ������
������������4������P�
67����������%����&�P�
67����� ����������������G�

-  )���%��������������������?����
�������:�����#��%��
 ��$.����#�������������;4�P6�7
��
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��������������.����$��
�������� �����������
$��P�6	���7
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%� ���� �����%� ������ ��� ����� ����� ����
��� ���� ��
���
�
��#��������������������������������������������G�

-  �������7��������.�����#�������&�����%&���������-��� ��%���������&�������.�����������&���������
������� $%� ���$����� ����� �����&� ������*��%� ��� ������ ����%� ��� ���.���� ��� $%� �������� ���
�������������-�������G�

-  ����$������
� �� ��������� ���#���� �������� ���� ������ � �� �������� ���� �������� ��� ��������
� ���
��������������������: �
 �����
��&�����������������;��������������G�

-  ������� #���������� ��� �������%� �����7�� ��������
� ��� ���������� ��� ��
��� �������&� ����� ��� ������
$��������������������������#�������#����������#���% ����������#�������������������G�

-  ��������������������*�������$�������4�����������$�� �������������
����
�������$����������G�

-  ����
��
���#��������&�������������
��
���-��������� &���
��������������
��������&��������
������������#�������G�

-  ������� ����� �*������� �$����������� ��� ���������� ���� ��������
%� ��������
� ��� ��
��%�
�*�����G�

-  ��#����
������$��������: �
� 7����&���������������������;������$%���������
����� ����������
�
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�������������������&��������4�

-  ! ���$��	� 1�	%� ��
	�	�	���� � 
	��	��� 4� ����� ����� ������� ������ ���� ���
��	�����
���������� ��� ���� �����������&� ���� �*������ ������
� � ���� ������
��� ���#���� ���� ������������ ����
�������� ��� �������%� �����������&� ������ ��� ������� �� ��
������ ��������������� ����
����������������������%���������������������������� �<�
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-  3��	���� ��
���

� ����
� ���� �
��� ��(����$��	
 4� ����� ���� ������� ���$��� ����
������������ ��� �����$������ ���� ������� ����
������ �� �� ������ ��-���������<� ���� ���� �%����
��� ��-��������� ����������<� /��� �*������ ������������ �� �������%� �����%� ���� ��������
��-���������4�����������������������������������$�� ��%<�

-  6�$�
�� �
 4� ����� ���������� ���� ���� $������� ������� ���� ������� ������� ���� ���������
����������
�/����*�����&�������������������
������� �������������%���<�=������������
��
��7�� ������ ���� ����� ���� ��� ���<� ���� ������ ��������� ���� ����� ������ ���.����<� =���� ����
������������ ��#�� �� ������ ��� ��������
� ���#����� ���� ����%� ���������� $%� ������� ��� ��
����
���2<�����)���%��������������������?����
�������
�� �����%�������������7&��������������
��&� ��*� ������� ��� 
��� ���� ���������� ����� ��� ������� ��� ������� ����
������ ������4� �����
������������������������#������������
������������% 
�

 

-  ��� ��� �	�<�����	��� �	�<���� �	�������+	��
��� �	 � 4����������������������$�����������
����������������������������������������
��4������� ����������������������������&������%&�
�����&� �������� ��� ������ ����
��<� ������ ���� ������ �� $���������$�������� ����� ��#�����
� ���
����������*�$����%
����#�����%��������������7������ ����%�����������
�����%O����-���������
 �

 

-  '� ���� �	�� ���� ��
� ����� 4� ����� -��������� �������� ���� ������� ������ ��� ������ ������%�
�������$������#�����������������
���7�%������������ ���������������������
��������������
���������������7����������$����%������������������� &����������������������������������������
�����7��%����$��������������
�/����*�����&�����E��� �������������F���������������
����������
�������#�������������<�0�������������
��������� ��� � ������<�=���� ������������%��������������
��
��� ��� ��� ���7����<� ���� �� E�������� ��������F� ���� ��� ����
������ ��������������� $��
���-�����%����������<�
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Benefits     

Much less need to 
disclose user 
identities 

? ? ? … 

Easier to comply 
with regulatory 
requirements 

? ? ? … 

… … … …  

Cost     

Upfront project 
costs 

? ? ? … 

Ongoing operation 
costs 

? ? ? … 

… … … …  

Risks      

Immature 
technology and 
policy 

? ? ? … 

Project overspend, 
delay, reduced 
quality or scope, or 
project failure 

? ? ? … 

… … … …  

Other assessment 
criteria 

    

Alignment with 
institutional 
strategy 

? ? ? … 

Meeting business 
needs and user 
requirements 

? ? ? … 

… … … …  

Total ? ? ? … 

Preferred option ? ? ? … 
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-  0��������-������$��
����#����$����������#���������� ������.���<�

-  =����$��
��:�;������$������<�
-  0��������������������������
��*���������&����$���<�
-  0������������
��#����$�������������<�
-  0����������%�������
���%<�

-  0�����&���������$��
���$���$������<�

-  ��������������$�����������������#������#��������
�� �������<�
-  ������������
�$�����
���������������������<�

-  =������������������������������
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-  =������������������������#������������������������� <�
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�������&���������������������� �����������G�
-  ���� 7�%� ��������� ��� ��������� ����������� �����
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%� ����
�
� ���� ����
��
�
������� ����
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�
� /��� �*��� ��&� ������� ���#���� �������
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-  0�����������������������
���������
���������������� �����������������������<�
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: �
 ����� ��������� ���� �����$����;� ���� �������� : �
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�����%� ��� �������%� ������������ ��� �����$����
� A��� � ����-������� ��� ��� �����$���� ������ ����� ���
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�����������
�

:�	�	 �$��	��� ����

�
,
�  ��� ������������ �����%� ����� ���� ����� ������������4� � ����� �����&� ��� ����
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������������%
�

-  ��� ����������� ��� ���� ����
������ ����$����%� ��� ����# ��� �� ��$��������� $�������� ����
��
���.���
� /��� �*�����&� ������ ������*&� ���
�	������ �� �����%� ���� ������� ����
������
���.����� ���� ������
� ��� ��������&� �������� ����� ���� �� ���.����� ���������� ��� ���� ��������
�
$�������� ����
�&���� ��� ��������%���� ��������� ������ �� ���� �*�������� �*����� ��� �����#�� ����
�#������E���
�����F��������
�
�

 

�)�  *��������	������
�����
�

�
6
�  ������������
�������������%�$���������������������
 ��������.�����������������4�

-  ���� 103�� ����"��� ���#����� �� ������� ��� 
���� �������� � ������� ���� ���� ���������� ������
�
������ ����!���� ���������� �� ��$.���� �#��#���&� �� E��� � ��F� 
����� ���� ������ ���������
�
9���#���� ����!���� ���� �#����$��� ��#����
� ����
�� ��� �
�����&� ���.���� ����
�����&� ���7�
����
�����&� �������� ����
������ ���� �%����� ��������� �����
� ���%� ���� �#����$��� ���
I����4JJ���
.����������
��
�7J����7���JL
�

-  ���� A+�� ���#����� �� ���
�� ��� ���������� ��#����
� ���
 ������ ����
������ :E?���
��
�
3���������� ���
������F;&� ���.���� ����
������ :E�90"� )�F;� ���� ���#���� ����
������
:E0�0(F;
� ������ ���������� ���� $����� ��� ���� �*������ ���� ��� ��$���� ������� ���� ��������
����� ������� 
�������� ���� ������������ ��#����
&� ���� �������� ����&�0�	���$����$��������
����
�����
��������������.����
����%������#����$��� ���I����4JJ���
�
�

�#
�7L
�

-  ��������������������������������������������������� 7������������%�����������.�����������
�
��������������������������&��������������7��������� �������������
�

�



��
�� 85� ��� ���������	�
� �
�

���

�

�������
�����������������%�$���7�



���������	�
�� ��� � ��
� � 86�
�

���

!)�  !���

�$�����$��	���(����$��	
�

�
�
�  ������������������4�

�;  =����:����������;����#����������������������������� ��������*�����
����������������<�

$;  =�������������������-��������������$��������������� ��������������
�����<�

!)�  �	��	�����
�	�

�
�
�  ������������������4�

�;  =�%���������#���������
�<�

$;  ���������������
��������-������������������%�$���
� ���<�

�;  =����������
������#�������������������������������
 �������������������������������
%<�

�;  =����������������������O��������������������������� �������:�����������;�#��������������%�
������:�����������;�����������������#����<�

�;  ���������*�������������������%�������������$������� ����������������������������<�

�;  >��� ���%� ���#����� ������� $�� $���
��� ��
������ ������ �� ���
��� ������� ����
������
��������������<�

!)�  ��	���
�������
� �

�
,
�  A���������������������������������������
���������� ������4�

�;  �	��	����� �%����
 4� ��� ���� ������ ���������� ������� ����
�����G� �����%� �� ��������
���������������������
��������������G���������%���� ��
������������������������
������
��������������G�

$;  8��4�����	���� �%����
 4���� ���� .���� ���� /���������G�.���� ���� /���������� � �� ��� �������%�
���#����G����.��������/���������������
������������ �����������%����#����G�

�;  9�� ��$��	� ��	���
 4� ����
� ��������%� ������ ���� ��������%� �������G� ���� 
�
��������%� ������ ���� ����������� �������G� ����
� ����� ������ ������ ���� �����������
�������G��������
���������#���������	�������������� �����%����������G�

�
,
�  �����������������������������������������������4�

�;  =����$�������������#����$�����������$����������<�

$;  =���������������������������
���
�������$���������� ����7����
��������<�

�;  =������������������������:������������������������� ����;�������������%<�

�
,
,  ��������������������������������������������������� �������������������������
�

!  #%��� �
	�
�������
���&$������



��
�� 88� ��� ���������	�
� �
�

���

!)�  !

������ �	��

�
5
�  =�����$��
��������$������<�0��3��#����<�(�$���%���� #����<�B���<�A����<�

�
5
�  0��������������������������
�$��
������������������ ����
�#�����������������������������<�

!)�  #�$$����� ��
���	
�

�
6
�  ����#�������������%�$���$�������������������������� ������������������<�

!)"  !�%������ �	��

�
8
�  0����������������������%���������$������������
���� ���������	��-����������������<�

�;  0���������������������������������������������
���� ����7�%����7��������<�

$;  0���������������#���������%�����
��������������&��� �����������������������$���������<�

�;  0������������������������������������������%�:��#�� ��
������������������#����;<�

�
8
�  0������������$����%������������%�������������
�<�

�;  ����������������������%��7����������*��������<�

$;  �����������#��������������������������������������� ����
�����<�

�;  0������������������������������������������
������� ��7������������������<�
�



���������	�
�� ��� � ��
� � 8� �
�

���

�)�  ��	�����	�����

B
�
�  ����� ����*� ���#����� �� ���� ��� ������� �������%� ���� �� ����� ����
������ ��-���������
� ���%�
�������%�������������$���������-���������
 �, ���������������O�����������-���������������#��%���� �
������������������������-���������
�

�)�  #��������

�$�����$��	���(����$��	�

B
�
�  ���� ����� ��-��������� ��� ���� �$����%� ��� ����
�� ����� �� ��� ���#����� ��� �� �������� ��%� ��#����
�
������������
���������������4�

�;  ������� ��� ��������� ���#����&� ��������
� ������������ #�� �%������ ������ ����	$�����
����������������%�$�������������%������������G�

$;  ���������������	����%����#��������#�����$%���$����� �������������������������G�

�;  0����	�������������� ���� ��� �������� ������� ���#����� : �
 � �	(������
� ���������� ����
��#���������������������
����������������;G�

�;  0����	�������������� ���� ��� �������� �%�����&���	���� �����$��������� : ��� #������� ��
�����������
����	9�����������������
%;
�

�)�  �������
�

B
,
�  3��#������������-�����������������������%���������� �������7&������&���������������&������������
����������� ������������&� '()�&� ����������� ��������� � :��������
� ������ ��������%� ���������� $%�
������&��������������;&�������������&������������%� ����&���$���%����#����&� ��� 
�

�)�  8
�����(����$��	
�

B
5
�  ������� ������$�� ���������� ��� ���� ����� ���
�� ��� ���# ����� ���� ������ ���� ����� ���� �������������&�
�����#������������������#���������
��
���������%��� ������������������#����������#������������
�#����$��
�

B
5
�  ������� ����
������ ����������� ������ $�� ��� ���$�����# �� ��� �����$��
� ������� ������ $��
�������������������������
��������#���������������� ���������$����������������������������
���
������������������������$����*��������������������� ��
�

B
5
,  (�

��
�����������������#�������������������������� ������������������������������������������
��������������#��%
�

B
5
5 0����������� ��������� �$���� �� ����O�� ����#������ ���� �� $�� ���������� ����� ��������������%� ����
���#��%������
�

����������������������������������������������� �
�, �� 3������� �������� 3�����4� ����3�����	+���������� �������?���
������3%� ���� ����  !� /������� ����>�
����

)��������4�����������������������������-��������� &� �����9�$�����&�3�����$�������G� ���������
��������
��� ���������4� ������� ����3��$$����� &�103�&� ������ ���6G� ���&� 0������%�?���
����� &�9 +0��9�����&� ����
��������&�A���$������8
�

�  '�(����$��	
�



��
�� 82� ��� ���������	�
� �
�

���

B
5
6 ������� ����
������ ��������������� ������ ���$��� ����� ����������� ���� �������������� ��� �����O�
�*�����������������������
�

�)�  ��
	�	�	���� ���(����$��	
�

B
6
�  �����������
��������������������������������������� ��$��������������������������

�

B
6
�  ������� ����
������ ��������������� ������ 7���� ���� ��� ���������#�� $������ ��� ����������
�
�����������&� ����� ��� ���������� ���� ���������&� ��� �� �� ��� �����$��
� 0�� 
������&� ������������
������������������������$���������
�

B
6
,  ������� ����
������ ��������������� ������ �������� ���� $�� ���������� ����� �������%� �����%� ����
����#������
���������
����������������������������� �����
�����	$��������������������
�

B
6
5 �����������
������������������������������#������#� �������#����$����%�����������������������������
�������������������%
�

B
6
6 �����������
��������������������������������������� �#�����	���������������������
�

B
6
8 ������� ����
������ ����������� ������ ���������� ����� � ���#���� ��
��%� �%������ ����� ���
���������������������
�	��������������������������� ���������%������������
�

B
6
�  �����������
��������������������������������������� ��������
�������������#���������
�

�)"  �������������������(����$��	
�

B
8
�  �����������
��������������������������������������� ��������#��������%���� $�������� ����$����
��� ������ ������������� ���� ���� ��������� ��� ���� ��� �� �� ����� ��%� ������ �
����� ����������� ����
����������
��

B
8
�  �������������$������������������������������������� �����������������������
���������%���-�����
����#���������������$������������
�

B
8
,  �����������
��������������������������������������� ������������������
������������������������
����������
�������%&������������������������������
 ��������
�

�)�  ����	�	��$�����$��	���(����$��	
�

B
�
�  )������#�� �������%� ����
������ ��� �� ���	��-������� �� �� ������� ����
�����
� 0������%�
����
��������-�����������������������$����%���4�

�;  !��������7������������������������:�;�������������� �����G�

$;  ?������������������������G�

�;  ?���
�����������������������������������%�������G�

�;  ?���� ��
������%� ���� ��
������#�� ��-���������� : �
 � /������� ��� 0����������� ���&� �����
��������������&�>�����9�
�������;
�



���������	�
�� ��� � ��
�� 8��
�

���

B� 9�-����������

B
�
�   �������������������
�%�������������%�������������� �����������������������������������
�



��
�� ��� ��� ���������	�
� �
�

���

�������
�����������������%�$���7�



���������	�
�� ��� � ��
� � �� �
�

���

#)�  ��	�����	����

�
�
�  �����$������������������� !�����������������������# ��������������������������
������������
��#��$��������������
�3��������������������&������� �����%�����������������?����
������&�����
�%���������&�����
���������������������$����
�9���� �������������#�����������������
�

�
�
�  /��������������&�����������������*��������.����&��� ������������������������������������������
�
���������7��
 �5 �

#)�  ��

��
�

�	��	�����
�	�

�
�
�  3���������� ���������������� ���� ��7��%� ��� $�� ���#��� $%� �������������� ������
%� ���� $�������	
������������#����
 �6 �

����	�	��$�����$��	�

�
�
�  ������ ��� �� ����� ��� ���#�� �������%� ����
������ ������ � $������ ��� �����������%� �����
�����������
� ���������� ������� ����
�����
� ����� ���� ���%� ����
������ ��� ��7��%� ��� ������� ���
���������������������&����������������������������� ����������������
��������
 �8&��&�2 �

�
�
,  ������ ���� ��$��������� �������������� ���� ��������
� $ �������� ���� ���
��� ������������� ��� ����
�����
�������������%����������������
�������������������� �
 �8 �

�
�
5  ������ ��� ������ ��� ������ ������ ��� ���� �������%� ����
 ������ ���$���� ������� ������������
� /���
�����������������������������&��������������������� ������%��������������������������
����������$�����
��������������������
��������%����������������
���� �
 �8&�� �

�
�
6  /��������:�%������%����
��;�������������&����#��
�� ������%�����
������������������$���������
����
����#��%�������#��#��������������
����������������$ ��������������������
�
 �8&�� �

>��;��	�� �������

�
�
8  (������� ����� �� ����� ���
�� ��� ���7��������� ����� $�� � �-�����&� ��������
4� �������� �����������&�
��$���%&���������������������&��������������������� &���� 
�8&��&�� �

�
�
�  (������� ����� ������������� ���� ��#�� ������������ ���� ����� ������� ����
������ �%����� ����
������������%����%��������������������������������� ����.���
 ,� �

����������������������������������������������� �
�5 �� ���������	�
�� ���������� ������� ����
�����4� ����� ��� ����� ���������
� ���� $�������� ����� ����7�� &�

�2�1��������
�
�6 �� =?	3�����	�3��$$����������9����������������������
� ��������9����� &�1��%����8
�
�8 �� �?����
������4��������������.����������� &����6,����	�
�&�0��������������
�&����"�#��$������ 8
�
�� �� 3=03��������/�����9����� &�1�������8
�
�2 �� �3?0?��/�����9����� &�,��?��������8
�
�� �� ����(������
�?����*�/�����9����� &�������?��������8
�

# ��

��
�����	�
����



��
�� ��� ��� ���������	�
� �
�

���

�
�
2  �� ��#����� ���������� �7���	���� ��� ������� ��� �������� �� �� ��������� �%����4��*�������� ��� ��-������
����� ��$� ������������&� ������7��
&� ���
��� ��
�	��� � %�����&� ���������&�  ��*&� �!0&� 1�#�&� H?(&�
��� 
�8&��&,� �

�
�
�  "��	�������������������������������&���������
���
� ����������&������%&�����������&������������&�
��� 
�8&�6&,�&,,&�2 �

�
�
��  ������������� ������� $�� ��������� ������� �������
&� �� ������
� ��������%� ���#����� �����%����&�
.�����
�����������&� ��� 
�8 �

�
�
��  ������ ����� $�� ���#���$��� ����
��&� ��������
� ���� ��� ������ #�������&� �����
�������� �������&�
��� 
�8&,5 �

�
�
��  3��$$������������������������$%��	(������
��������% ������%��������������������������-����������
����������������*��%�������������
�3��$$�����
 ,6 �

�
�
�,  3����������������*��������������������#����
����
 �6 �

�
�
�5  "��	0�� ���� ���.����� ��%�$�� ���������� ��� ����0�� ���# ���� ��� ������ ������������ ��� ����������� ����
���#������3��$$��������������������
 ,�&,5&,8 �

�
�
�6   ���
����������#������������#���������������������� �����
�������������������#����
 ,�&,� �

>� �������� ��$��	�

�
�
�8  0�� ��� ��������� ��� ��������� ����������� ����� ��#����� �
� ������������ ������� ��������� ���� �����
�����$����&� ��� ������ ���� �����%������ ��� �������
� �� ��� ������ ��� $�� ���������� ��� ���� �������
&�
����$��
����
�������������
 �8&��&,2&,� �

�
�
��  9��7���������7�%����������������������������������� ��������%�����
�������������
��
������������
��������������������������$���������������
�%������ ����
�"����������������#���������������������
�������
 �8 ��

�
�
�2  0�� ��� �*������� ����� �����������
� ���
��� ��
�	��� ��� �� ���� ����� ��������� �������������� $���
��������� ���� ���7� ���� ��%� ���
��� ��������� ����
� ��� ������&� ���������� ����� ��������� ��� $�� ��
���7����7
 �8 �

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� �
,� ��  ��#�����%����3����%����������%������������������ �����������������7��&����������	�
�
�
,� �� 3��$$�()������.����/�����9����� &�1�����?����9�����&�?�%����8
�
,� �� =?	3�����3��$$������)���%����������/�����9����� &�1��%����8
�
,, ��  "03��/�����9����� &����������&�8����������8
�
,5 �� 3��$$���������>�
����)�������� &����?�%����8
�
,6 �� 9�#�������103��������$������	(������
�9�
���������� �� &�0�������������&�?��������8
�
,8 �� )�0�3�/�����9����� &�?��������8
�
,� ��  ��#�����%����=�����7����������%����������������� ������������������7��&����������	�
�
�
,2 �� )�03�()�/��������.����9����� &� ������
�
,� �� �������� ��#�����%����������%�������������������� ���������������7��&����������	�
�
�



���������	�
�� ��� � ��
�� �,�
�

���

�� (������������������

8
����+���������

�
�
��   ����� ��%� ���� ���������� ��� ����� ��� ��������&� ������ ����� ������� ��������
� ������	
�������
��������������������������: �
 ������
�����������;���%�������������������#�������
 �8 �

�
�
��  ���� �������%� ��� M������M� ��������������� ��������� �� ��� $�� $�������� �
������ ���� �����#��� �����
�*���������������������#���������������
��
 �8 �

�
�
��  )*�������
�������������������������������������
��� ��������������������������������%����#��
�������
��
&� ���������%� �����
� ���� ������� ��� ������ ����� ����� ������
� ������ ����� 
������ ����
�������������$�������
��������������
 �2&,�&,,&,� �

�
�
��  /��������� ������� ����
������ ��� �� '()� ��� ���������%� $������� ������������� ��� ���������%�
$����������������������������������������������
��� �������������
 �6 �

�
�
�,  (�$���%� ���������� ��������� ���� ���� ����� ����������% � ��� 
��� ���� M��������� ���M� �����
��
�����
����������
�(�$���%���������������$���������� ������������������
���������������
 ,�&5� �

6��%���� �
��	��
�

�
�
�5  ��������������������������������������������������� ����������������%����#����4��#������M�����������
$�*M�����������������-���������������
������������� ������������*�����
��%�����
 ��&,2 �

�
�
�6  ���� �������������� ����M���#����M���������� :$���� ��� �������� ���� ����	������;� ��� �������������
����������������������%����
�37����������$����#���� ������������
���������
 ,�&5� �

�
�
�8  ������ ���� ��� ����������� ���� ������ ����� �������� ���� �� ��� �����#�� ���$����� ����� �� 3��$$������
���#��&���������$�����������
 ,, �

�
�
��  �����$����%����
�����������
�����������
����������� �������$������������
 �8&�2&,, �

�
�
�2  3��$$������ 0��� ���#���� ����� ��� $�� �������$��� ����� � ��� 0�������&� ����� ��� 0�������	�����
� 0��
�������&�����������������������������	�����
�
 ,2 �

�
�
��  ��������
�3��$$���������#������������������������#� ��������
��

 ��&5� �

����������������������������������������������� �
5� �� !������������������
�����������%����������������� ������������������7��&����������	�
�
�
5� �� )?33�/�����9����������� &����?��������8
�
5� �� 90��(�/�����9����� &����?��������8
�



��
�� �5� ��� ���������	�
� �
�

���

�������
�����������������%�$���7�


